
УТВЕРЖДАЮ: 

Начальник Управления образования  

администрации Яйского муниципального 

 округа, 

С.В. Юдина 

 

  

 

« 29» февраля 2024 

 

 

ПЛАН  

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества  

условий осуществления образовательной деятельности 

муниципального бюджетного образовательного учреждения дополнительного образования «Центр детского творчества» 

на 2024г.  

 
№ 

п/п 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий 

осуществления образовательной 

деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия3 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия4 

Реализованные меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок 

реализации5 

 I. Открытость и доступность информации об образовательной организации, осуществляющей образовательную деятельность(91,9) 

1.1 Информация, установленная 

нормативно-правовыми актами, 

размещена на сайте организации в 

информационно-коммуникационной 

сети Интернет частично. 

 

Разместить на сайте учреждения в 

разделе «Образование» 

аннотации к дополнительным 

общеразвивающим программам 

 

 

  до 30.01.2024 

 

 

Зайцева Ю.А. 

Заместитель директора 

по УВР 

 

Информация 

размещена 

 

 

30.01.2024 

 

 II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность (95) 

2.2 Участники образовательных 

отношений не в полной мере 

удовлетворены комфортностью 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

Оборудовать зону отдыха (ожидания) 

в учреждении. 

до 31.12.2024 Гулевский А.И., 

Заместитель директора  
по АХЧ  

 

  

 III. Доступность услуг для инвалидов (43) 

3.1 Недостаточное оборудование 

территории, прилегающей к зданиям 

организации и помещений для 

Наличие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений 

возможно при реконструкции здания 

 Яковченко И. А., 

Директор 
 

  



обеспечения доступности для 

инвалидов и обеспечение в 

организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам участвовать 

в образовательной деятельности 

наравне с другими. 
В частности, отсутствует наличие   

сменных кресел-колясок, специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации социальной сферы.   

учреждения (год постройки здания 

1958) 

 

 

Заключить договор с МБУ «Центр 

социального обслуживания населения» 

на предоставление кресел – колясок 

до 01.04.2024  

 

Яковченко И. 

А.,Директор  

 
 

 

  

3.2 Недостаточное обеспечение в 

организации условий доступности, 

позволяющих 

инвалидам,позволяющих инвалидам 

участвовать в образовательной 

деятельности наравне с другими. 
В частности отсутствует возможность 

дублирования для инвалидов по слуху 

и зрению звуковой и зрительной 

информации, дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации знаками, 

выполненными рельефно-точечным 

шрифтом Брайля, предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), оказания 

помощи работниками учреждения, 

прошедшими необходимое обучение 

(инструктирование) по 

сопровождению инвалидов в 

помещениях организации и на 

прилегающей территории 

Установить в помещении организации 

специальные таблички с 

дублированием информации для 

слабовидящих. Организовать в 

учреждении звуковое 

сопровождение(дублирование) 

информации с помощью устройств.  

 

до 31.12.2024 

 

 

Гулевский А. 

И.,Заместитель 

директора  
по АХЧ  

 

 

  

Заключить договор с МБУ «Центр 

социального обслуживания населения» 

на предоставление услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

 

до 01.04.2024  

 

 

Яковченко И. А., 

Директор  

 
 

  

Разработать и утвердить инструкцию 

для работников организации по 

предоставлению помощи по 

сопровождению инвалидов в 

помещении организации. 

01.04.2024 ЯковченкоИ.А, 

директор 
 

  

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации (99, 2) 

4.1  Участники образовательных 

отношений не в полной мере 

удовлетворены 

доброжелательностью, вежливостью 

работников 

Организовать семинар – практикум  

для работников с целью обучения в 

области эффективного разрешения 

конфликтных ситуаций 

 

до 01.04.2024г. Яковченко И. А., 

Директор  

 
 

  

 V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией (98,6) 

5.1 Участники образовательных 

отношений не в полной мере 

удовлетворены условиями ведения 

Проведение анкетирования с целью 

выяснения причин 

неудовлетворенности 

до 01.04.2024г.  

 

 

Яковченко И. А., 
Директор  

 

  



образовательной деятельности (не 

готовы рекомендовать ОО 

родственникам и знакомым, др.) 

 

Разработка перспективного плана по 

улучшению работы учреждения.  

 

 

до 31.05.2024г. 
 
Яковченко И. А., 
Директор 
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